
USUARIOS ATENDIDOS EN 2020
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TOTAL 
ANUAL

DOCUMENTACIÓN 
JUDICIAL

Usuarios 
atendidos por 
vía telefónica 
y correo 
electrónico

1,016 1,087 * * * * * * 2,755 1,592 1,464 573 8,487

Usuarios 
atendidos 
personalmente 
en ventanilla

32 86 * * * * * * 8 79 45 19 269

BIBLIOTECA

Usuarios 
atendidos 26 37 * * * * * * 26 37 22 11 159159

Usuarios 
atendidos via 
telefonica

91 223 * * * * * * 122 242 134 146 958958

Nuevos 
usuarios 1 1 * * * * * * 2 0 0 0 44

PUBLICACIONES

Usuarios 
que reciben 
publicaciones 
por correo 
electrónico

17,045 17,499 17,474 17,476 17,479 17,481 17,487 17,497 17,508 17,669 18,374 18,583 211,572

Visitantes del 
mes a la página 
del CENADOJ

6,157 7,742 2,514 1,858 2,540 2,368 2,964 3,460 3,294 3,258 2,778 2,066 40,999

TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS 24,368 26,675 19,988 19,334 20,019 19,849 20,451 20,957 23,715 22,877 22,817 21,398 262,448

*No se generaron datos debido a la pandemia COVID-19
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